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　全国的な勤務医不足・看護師不足の波が当院にも押し寄
せ、皆様には御迷惑をおかけしていますが、前院長の業績を
引き継ぎ、病院基本理念を再度肝に銘じ、地域に根付いたよ
り良い病院を目指しますのでよろしくお願い申し上げます。

平成二十一年　四月一日

ベリタス病院　病院長
辻村知行

ベリタス病院基本理念
“より良質な医療を目指して”
１）人間性のある真心のこもった医療
２）優秀な医療技術
３）安定した経営基盤
４）安全な医療
５）快適な医療環境

　

　地域の皆様こんにちは。4月1日付けで
ベリタス病院の院長に就任しました辻村
知行です。私は、当院に整形外科の非常
勤医師として平成7年1月から勤務し平成
12年3月から常勤医として勤務していま
す。この間当院は昨今の社会情勢・医療
状況の変化により急激に変化しました。
特に、平成12年12月にSECOM提携病院と
なり、前院長井上丈久の5年間で急激な
変化があったことは皆様の御存知の通り
です。
　



TEL 072-793-7890㈹　　FAX 072-793-0900
e-mail　　rennkei@shinshinkai.jp

ご連絡先　地域医療連携室

※参加のための予約等は必要ありませんので、どうぞ
そのままお越しください。
※参加費用は無料です。
※その他お問い合わせは当院「地域医療連携室」まで

　不眠や慢性痛から、メタボリックシンドロームを中心
とした生活習慣病、心臓病やがんに至るまで、さまざま
な病気にストレスが影響を与えていることは良く知られ
ています。では、それほどまでにさまざまな病気に影響
を与える「ストレス」とはいったい何なのでしょうか。
今回は「心」というものを知り尽くした臨床心理士が、
ストレスの正体やストレスをためないようにする方法な
どについてお話します。

第88回　医療講演会

日時・場所：4月18日（土）14：00～15：00
　　　　　　新田ふれあい会館
　　　　　　川西市新田１－２－７

テーマ：心の健康講座
　　　　　「ストレスとは？」

講師　：臨床心理士　川居　利有

医師の対応について

3
3.2
3.4
3.6
3.8

①病気についての説明

②治療法や検査について
の説明

③治療や痛み苦しみへの
配慮

④説明の言葉遣いや礼儀

⑤プライバシーへの配慮
⑥診断・治療などの技能

への信頼度

⑦話しやすさ、質問のしや
すさ

⑧あなたの様々な要望へ
の配慮

⑨身だしなみについて

医師以外の職員の対応について

2.0
2.5
3.0
3.5
4.0

①総合案内の職員
②初診受付窓口の事務

職員

③計算・会計窓口の事務
職員

④診療科窓口の事務職
員

⑤看護職員

⑥レントゲン撮影の放射
線職員

⑦採血の職員

⑧心電図検査等の検査
職員

⑨リハビリの職員

⑩検査予約（中央予約セ
ンター）の職員

この度サービス向上委員会では、２００９年２月１６日から１８日までの３日間外来患者様に向けてサービス
満足度調査を行い、１０１５名の方に回答をいただきました。ご協力ありがとうございました。
今回の調査により患者様からいただきましたご意見をもとに、より一層のサービス向上へ向けて職員一丸と
なって取り組んで参ります。
また、今後もお気づきの点がございましたら、院内設置の投書箱までご意見いただければ幸いです。

当院を選ばれた理由   (回答数1,015)
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22%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

待ち時間が少ないから　

前の病院・診療所に満足できなかったから　

設備が整っているから　

交通の便が良いから

病院・診療所から紹介されたから

言葉遣いや態度など応対が良いから

評判の良い病院であると聞いたから

評判の良い医師がいるから

ベリタス病院は信頼できるから　

医師・看護師など職員が親切だから　

家族が以前かかったことがあるから　

ほとんどの診療科が揃っているから

自宅や勤務先が近いから　

1:非常に悪い　～　5:非常に良い　※数字は回答の平均 1:非常に悪い　～　5:非常に良い　※数字は回答の平均

※数字は全回答に占める割合



午前診療開始時刻 　9：00～

午後診療開始時刻 14：00～

小児科午後診療開始時刻 15：00～

整形外科 4月9日（木）　外来診療担当の「幕谷」が休診になります。
4月10日（金）　外来診療担当の「幕谷」が休診になります。

外科 4月16日（木）　外科外来は休診になります。

産婦人科 4月16日（木）　午前中の予約診療は休診になります。

有　竹

小　川
※中　島

（※AM10：00～）

横　田

勝　本

加茂・大塚・林
加藤（玲）（4/4・4/18）

楯（4/11）

福　井

片岡
江頭・升川

西岡・吉見
清水・矢倉

松　本

辻　村
柳　川

幕　谷

横　田

予防接種

中島
兵庫医大

中島（4/4・4/18）
北山（4/11・4/25）
山田（4/4・4/18）
杉本（4/11・4/25）

13：00～16：00

兵庫医大

午後 13：00～16：00

外　科 午前 7：00～11：30 福　原

ベリタス病院　外来診療医師一覧表　4月度　　（4月1日現在）

岡　田神経内科

午後禁煙外来 予約制

午後

１ヶ月検診

不妊相談外来

乳腺外来

化学療法 午後 予約制

午後

整形外科 午前

頭痛外来

午後

脳神経
外　科

午前

7：00～11：30肩専門外来 三　幡

循環器科
辻　本

午前

午後 火　伏

7：00～11：30

13：00～15：30

土月 金火 水 木診療科 受付時間

7：00～11：30午前

内科

西岡・加茂
湯口・柳楽

椿尾・林
北野

楯（予約のみ）

浅　枝

片岡・吉見
倉敷・上村

辻　村辻　村

根　木

7：00～11：30 横　田 浅　枝

梶　山

13：00～15：30

7：00～11：30

勝本（11：00～）

米　田
向　井

向　井
予約外来

根　木

午後

根　木
柳　川

13：00～16：00

午前

米　田
尾　形

竹　下
尾　形

7：00～11：30
竹　下
尾　形

小児科

予約のみ

13：00～16：00

午前 7：00～11：30 中島・矢藤

13：00～16：00 北山

8：30～11：30 江　頭

健康相談

有　竹

中

有　竹

福原

中

午前

勝　本

大　塚
※北　山

（※AM10：00～）

北　山
※中　島

（※AM10：00～）

吉　見

幕　谷
岡　田

午前

13：00～15：30

産婦人科

午後 予約外来 予約外来

竹　下
米　田

河　野河　野

健康相談

河　野 河　野 河　野人間ドック
健康診断 午後 予約制

清水・西村午後 升川（予約のみ）
北野・香川
楯（予約のみ）

13：00～15：30 林 柳　楽

都合により休診、代診の場合がございますので院内掲示板にご注意ください。
（ＨＰに休診情報を掲載しております）
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JCS（Japan Coma Scale）
ドラマなどで耳にしたことはありま
せんか？
「意識レベル300！」
ここで使われている300という数字
は、JCSでつけられた点数のことで

I.覚醒している（1桁の点数で表現）
0 意識清明
1(I-1) 見当識は保たれているが意識清明ではない
2(I-2) 見当識障害がある
3(I-3) 自分の名前・生年月日が言えない
II.刺激に応じて一時的に覚醒する（2桁の点数で
表現）
10(II-1) 普通の呼びかけで開眼する
20(II-2) 大声で呼びかけたり、強く揺するなどで
開眼する
30(II-3) 痛み刺激を加えつつ、呼びかけを続ける
と辛うじて開眼する
III.刺激しても覚醒しない（3桁の点数で表現）
100(III-1) 痛みに対して払いのけるなどの動作を
する
200(III-2) 痛み刺激で手足を動かしたり、顔をし
かめたりする
300(III-3) 痛み刺激に対し全く反応しない

す。
　JCSとは、日本で主に使用される意識障害のレベル分類です。
覚醒度によって3段階に分け、それぞれが3段階あることから、3-
3-9度方式とも呼ばれています。表記方法には3桁の整数で表すも
の（300など）と、大分類と小分類をつなげて表記するもの
（III-3など）があるが、混同して(III-300)などとする用法も広
く使われています。これを知っていると、救急ドラマ等を見ると
き少し面白くなるかも知れません。

　70歳から74歳で、前期高齢者受給者証をお持ちの方の窓口での一部負担金は、本来2割ですが、現在1割
のままの据え置き措置がとられています。この措置は平成21年3月末までの予定でしたが、平成22年3月末
まで延長されることが決まりました。

　妊婦健診費用の一部を平成21年4月1日より変更させていただきます。

　　　　超音波検査（エコー検査）
　　　　　　¥1,500　　⇒　　¥2,000

　ご不明な点等ございましたら医事課（受付）窓口までお尋ねください。

　2月21日に医療の現場を離れられている看護師等の方々への復職支援
セミナーを開催しました。
今回は、年齢30代～40代でブランク期間は6年～20年の方々が参加され
学びました。今回実施した内容は、看護の動向・医療安全・救急蘇
生・注射の技術等で、参加された方からは、「看護勤務から離れ不安
と戸惑い一杯で参加しました。医療体制も変わっており、以前使って
いた注射針なども違い、現在の現場での医療が学ぶことができ参加し
て良かったです。復職に向け1歩踏み出す勇気になりました。」と手ご
たえを感じる感想をいただきました。

　当院は、医療の現場を離れられ不安をかかえられている方々のために、セミナーを定期的に開催してお
ります。今回参加された方々も看護現場にもどられ、医療の現場でご活躍できることを願っております。


